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                                   ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ   ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ 

Όροι & προϋποθέσεις χορήγησης : 

1. ΣΥΜΒΑΝ 

1.1. Καλύπτεται η ολική κλοπή του οχήµατος αποκλειστικά µε την έννοια που αυτή ορίζεται 
από τον Ποινικό Νόµο και µε την ρητή εξαίρεση των περιπτώσεων υπεξαίρεσης και των 
ζηµιών κατά την διάρκεια κλοπής του. Καλύπτεται η απώλεια χρήσης του ασφαλισµένου 
οχήµατος σε περίπτωση ζηµιών και ανάγκης επισκευών που προκλήθηκαν από 
Πυρκαγιά καθώς και η ολική καταστροφή του από την ίδια αιτία ασφαλισµένου 

αυτοκινήτου συνέπεια Πυρκαγιάς. 
1.2. Η κάλυψη δεν ισχύει αν σύµφωνα µε τους όρους του ασφαλιστηρίου συµβολαίου το 

ζηµιογόνο γεγονός που προκάλεσε την απώλεια χρήσης του ασφαλισµένου οχήµατος 
είναι µη καλυπτόµενο. 

2. ΕΚΤΑΣΗ της ΚΑΛΥΨΗΣ και ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΑ ΟΡΙΑ 

2.1. Η κάλυψη αντικατάστασης οχήµατος παρέχεται αποκλειστικά και µόνο εντός των ορίων 
της Ελληνικής Επικράτειας και δεν επεκτείνεται στο εξωτερικό σε καµία περίσταση 

2.2. Η κάλυψη Ολικής Κλοπής και Ολικής Καταστροφής ισχύει από την στιγµή του 
συµβάντος µέχρι την ηµεροµηνία αποζηµίωσης του ασφαλισµένου χωρίς ποτέ να µπορεί 
να υπερβεί το προβλεπόµενο ως Μέγιστο ∆ιάστηµα Χρήσης 

2.3. Η κάλυψη Πυρκαγιάς ισχύει από την στιγµή του συµβάντος µέχρι την ηµέρα επισκευής 
του οχήµατος χωρίς ποτέ να µπορεί να υπερβεί το προβλεπόµενο ως Μέγιστο ∆ιάστηµα 
Χρήσης. 

2.4. Το ∆ιάστηµα Χρήσης του οχήµατος αντικατάστασης σε περίπτωση Πυρκαγιάς 
καθορίζεται από τις εργατοώρες που απαιτούνται για την επισκευή της ζηµιάς που 
προκλήθηκε µε ανώτατο διάστηµα τις δέκα ηµέρες.  Συγκεκριµένα για κάθε 5 ώρες 
επισκευής αντιστοιχεί και µια ηµέρα οχήµατος αντικατάστασης επί πλέον της πρώτης 
ηµέρας χορήγησης του οχήµατος αντικατάστασης. 

2.5. Μέγιστο ∆ιάστηµα Χρήσης του οχήµατος αντικατάστασης είναι: 
2.5.1. Οι 30 ηµέρες σε περίπτωση πυρκαγιάς 
2.5.2. Οι 90 ηµέρες σε περίπτωση Ολικής Κλοπής 

2.6. Το ανώτατο ποσό δαπάνης για την παροχή υπηρεσίας αντικατάστασης  ειναι δύο 
χιλιάδες τετρακόσια ευρώ (  € 2.400 ).  

3. ∆ΙΚΑΙΟΥΧΟΣ 

∆ικαιούχος θεωρείται ο λήπτης της ασφάλισης ή ο ασφαλισµένος. Επιπρόσθετα το 
ενοικιαζόµενο όχηµα µπορεί να δοθεί στον προστηθέντα οδηγό εφόσον ο Ασφαλιστής έχει 
λάβει εξουσιοδότηση από τον ασφαλισµένο θεωρηµένης για το γνήσιο της υπογραφής από 
Αστυνοµική Αρχή ή Κ.Ε.Π. 

4. ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ 

4.1. Για να ενεργοποιηθεί η κάλυψη πρέπει απαραιτήτως να έχουν πραγµατοποιηθεί οι 
ακόλουθες ενέργειες από τον ασφαλισµένο: 
4.1.1. Σε περίπτωση κλοπής, µήνυση στην αρµόδια Αστυνοµική Αρχή και δήλωση 

κλοπής στον Ασφαλιστή. 
4.1.2. Σε περίπτωση πυρκαγιάς η προσκόµιση σχετικής έγγραφης βεβαίωσης από 

την αρµόδια πυροσβεστική αρχή και η εισαγωγή σε συνεργείο επισκευών αν 
δεν υπάρχει Ολική Καταστροφή. 

4.2. Εάν δεν τηρηθούν οι πιο πάνω προϋποθέσεις, δεν ενεργοποιείται η διαδικασία 
αντικατάστασης του οχήµατος.  

4.3. Εφόσον έχουν τηρηθεί όλες οι προϋποθέσεις ο Ασφαλιστής υποχρεούται, εντός 24 
ωρών, να χορηγήσει το όχηµα αντικατάστασης στον ασφαλισµένο. Η παράδοση του 
ενοικιαζοµένου οχήµατος στον ασφαλισµένο ή/και στον προστηθέντα από τον 
ασφαλισµένο οδηγό, γίνεται µόνο κατά τις εργάσιµες ηµέρες, δηλαδή εξαιρούνται 
Σάββατα, Κυριακές και επίσηµες αργίες. Το αυτό ισχύει και για την επιστροφή του 
οχήµατος. 
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4.4. Κατά τη διάρκεια της παρεχοµένης κάλυψης ο ασφαλισµένος δε δικαιούται να προβεί σε 
ακύρωση της ασφαλιστικής σύµβασης, παρά µόνο µετά την επιστροφή του οχήµατος. 

4.5. ∆ίνεται όχηµα αντίστοιχου κυβισµού αντίστοιχου µε το ασφαλισµένο αλλά  µε  µέγιστο 
κυβισµό του οχήµατος αντικατάστασης  τα 1600 κ.ε 

5. ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΥ & ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ της ΚΑΛΥΨΗΣ 

5.1. Ο Ασφαλισµένος υποχρεούται να έρχεται σε τηλεφωνική επαφή µε το Κέντρο Βοηθείας 
του Ασφαλιστή αµέσως µόλις παραστεί ανάγκη για την παροχή οχήµατος 
αντικατάστασης. 

5.2. Εφόσον ισχύουν οι προϋποθέσεις της ασφαλιστικής κάλυψης ο ασφαλισµένος 
υποχρεούται να αναφέρει τα στοιχεία αναγνώρισης (ονοµατεπώνυµο, αρ. κυκλοφορίας ή 
αρ. ασφαλιστηρίου). Σε περίπτωση που ο ασφαλισµένος δεν ακολουθήσει τον 
υποδειχθέντα τρόπο ενηµέρωσης, παύουν να ισχύουν οι υποχρεώσεις του Ασφαλιστή 
που απορρέουν από την ανάληψη του κινδύνου αυτού. 

5.3. Κατά το ∆ιάστηµα Χρήσης της κάλυψης ο ασφαλισµένος υποχρεούται να διατηρεί το 
όχηµα αντικατάστασης στην κατάσταση στην οποία το παρέλαβε, ευθυνόµενος για κάθε 
απώλεια αντικειµένου ή εξαρτήµατος αυτού που δεν είναι αποτέλεσµα κλοπής ή 
διάρρηξης από τρίτους. 

5.4. Εάν βρεθεί το κλαπέν όχηµα πριν την παρέλευση των 90 ηµερών, ο ασφαλισµένος 
υποχρεούται να παραδώσει το όχηµα αντικατάστασης άµεσα. 

5.5. Για τη χορήγηση της κάλυψης απώλειας χρήσης οχήµατος θα πρέπει να πληρούνται οι 
προϋποθέσεις που ισχύουν στην αγορά ενοικίασης αυτοκινήτων. Ενδεικτικά 
αναφέρονται οι κάτωθι: 

5.5.1. ο οδηγός να είναι κάτοχος άδειας οδήγησης τουλάχιστον ενός έτους 
5.5.2. ο ασφαλισµένος να είναι κάτοχος πιστωτικής κάρτας 
5.5.3. ο οδηγός να είναι ηλικίας άνω των 23 ετών 
5.5.4. Σε περίπτωση ζηµίας του ίδιου οχήµατος αντικατάστασης, ο ασφαλισµένος 

υποχρεούται κατά την επιστροφή του να καταβάλλει την προσυµφωνηθείσα 
απαλλαγή κατά το χρόνο παράδοσης υπό τον όρο ότι αποκλειστικά υπαίτιος 
της ζηµιάς είναι ο ίδιος. 

5.6. Για τις τροχαίες παραβάσεις που θα διαπιστωθούν κατά το διάστηµα των 90 ηµερών 
που θα παρέχεται η ασφαλιστική κάλυψη αντικατάστασης οχήµατος, υπόχρεος θα είναι 
ο ασφαλισµένος 

 


